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盐田港区综合缴费平台－驱动安装指导 
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建议安装环境： 

推荐：Windows XP 系统（32 位）或 Windows 7 系统（32 位）、IE8.0 浏览器； 

其它：Windows 7 系统（64 位）、IE10.0； 

温馨提醒： 

1）WIN7 64 位和 32 位系统下的注册表修改是不同的，详情请留意安装指导； 

2）请与您的 IT 管理人员确认，安装驱动程序、证书及控件需要有足够的系统管理员权限； 

3）首次安装的电脑，由于电脑系统或 IE 浏览器环境异常而导致无法使用的提示‘如 IE 存储区错误…’，只

能尝试重装 IE 浏览器或重装电脑操作系统或更换其它电脑。 
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一、WIN7(32 位系统)：  

1. WIN7(32 位)--安装‘吉大正元’ Activ e 控件 

用 IE 浏览器，首次打开盐田港区综合缴费平台网址

（ http://epay.yesinfo.com.cn/eppPortal/ ）时会弹出‘深圳市电子商务安全证书有限公司’

中的‘SZCA 数字证书安全控件’或‘吉大正元’或‘jidazhengyuan’字样的 Active 控件，

务必安装（在所有网站上运行加载项），否则无法正常登录缴费平台。 
如果没有弹出，请设置浏览器或杀毒防火墙等软件拦截工具不要拦截。 

 

2. WIN7(32 位)--安装 U-KEY 驱动 

在盐田港区综合缴费平台右下角公告‘电子支付－驱动下载及安装说明’或‘下载中心’

下载‘UKEY 驱动’，文件名为：StarSec.STD.user.exe , 按提示进行

安装，安装后会随系统自动启动（电脑任务栏右下角会有一个回形针一样的图标 ），

请不要禁止，否则无法识别 UKEY。 
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3. WIN7(32 位)--注册表更新（双击导入） 

在盐田港区综合缴费平台右下角公告‘电子支付－驱动下载及安装说明’或‘下载中心’

下载‘Win7 系统 32 和 64 位注册表更新文件.zip’－》解压缩找到文件名为：‘Win7-32

位注册表更新’文件 ，用鼠标左键双击运行导入后即可。 

 

4. WIN7(32 位)--安装 SZCA 根证书 

在盐田港区综合缴费平台右下角公告‘电子支付－驱动下载及安装说明’或‘下载中心’

下载－》下载 SZCA 根证书文件“Rootcert.p7b” ，点击鼠标右键，选

择“安装证书”按向导进行安装，将证书安装至 “受信任的根证书颁发机构”，如图所示，

最后显示证书“导入成功”，即表示根证书成功安装。 
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弹出提示一律点‘是’，直至完成。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

注：需要选择“受信任的根据

书颁发机构”方式存储 
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二、XP(32 位系统) ：  

1. XP(32 位)--安装‘吉大正元’ Activ e 控件 

用 IE 浏览器，首次打开盐田港区综合缴费平台网址

（ http://epay.yesinfo.com.cn/eppPortal/ ）时会弹出‘深圳市电子商务安全证书有限公司’

中的‘SZCA 数字证书安全控件’或‘吉大正元’或‘jidazhengyuan’字样的 Active 控件，

务必安装（在所有网站上运行加载项），否则无法正常登录缴费平台。 
如果没有弹出，请设置浏览器或杀毒防火墙等软件拦截工具不要拦截。 

 
 

2. XP(32 位)--安装 U-KEY 驱动 

在盐田港区综合缴费平台右下角公告‘电子支付－驱动下载及安装说明’或‘下载中心’

下载‘UKEY 驱动’，文件名为：StarSec.STD.user.exe , 按提示进行

安装，安装后会随系统自动启动（电脑任务栏右下角会有一个回形针一样的图标 ），

请不要禁止，否则无法识别 UKEY。 
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3. XP(32 位)--安装 SZCA 根证书 

在盐田港区综合缴费平台右下角公告‘电子支付－驱动下载及安装说明’或‘下载中心’

下载－》下载 SZCA 根证书文件“Rootcert.p7b” ，点击鼠标右键，选

择“安装证书”按向导进行安装，将证书安装至 “受信任的根证书颁发机构”，如图所示，

最后显示证书“导入成功”，即表示根证书成功安装。 
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弹出提示一律点‘是’，直至完成。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

注：需要选择“受信任的根据

书颁发机构”方式存储 
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三、WIN7(64 位系统)：  

1. WIN7(64 位)--安装‘吉大正元’ Activ e 控件 

用 IE 浏览器，首次打开盐田港区综合缴费平台网址

（ http://epay.yesinfo.com.cn/eppPortal/ ）时会弹出‘深圳市电子商务安全证书有限公司’

中的‘SZCA 数字证书安全控件’或‘吉大正元’或‘jidazhengyuan’字样的 Active 控件，

务必安装（在所有网站上运行加载项），否则无法正常登录缴费平台。 
如果没有弹出，请设置浏览器或杀毒防火墙等软件拦截工具不要拦截。 

 
 

2. WIN7(64 位)--安装 U-KEY 驱动 

在盐田港区综合缴费平台右下角公告‘电子支付－驱动下载及安装说明’或‘下载中心’

下载‘UKEY 驱动’，文件名为：StarSec.STD.user.exe , 按提示进行

安装，安装后会随系统自动启动（电脑任务栏右下角会有一个回形针一样的图标 ），

请不要禁止，否则无法识别 UKEY。 
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3. WIN7(64 位)--注册表更新（双击导入） 

在盐田港区综合缴费平台右下角公告‘电子支付－驱动下载及安装说明’或‘下载中心’

下载‘Win7 系统 32 和 64 位注册表更新文件.zip’－》解压缩找到文件名为：‘Win7-32

位注册表更新’的文件 ，用鼠标左键双击运行导入后即可。 

 

4. WIN7(64 位)--安装 SZCA 根证书 

在盐田港区综合缴费平台右下角公告‘电子支付－驱动下载及安装说明’或‘下载中心’

下载－》下载 SZCA 根证书文件“Rootcert.p7b” ，点击鼠标右键，选

择“安装证书”按向导进行安装，将证书安装至 “受信任的根证书颁发机构”，如图所示，

最后显示证书“导入成功”，即表示根证书成功安装。 
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弹出提示一律点‘是’，直至完成。 
 

注：需要选择“受信任的根据

书颁发机构”方式存储 


